CLEANING
SERVICE

NETTOYAGE & MAINTENANCE

Notre politique QHSE

Afin de garantir a nos clients des prestations et des services de qualité et par conséquent
d’assurer la pérennité de CLEANING SERVICE SA en étant compétitif et en évolution
constante, nous avons mis en place un systéme de management intégré conforme aux
exigences des normes 1SO 9001 et 14001.
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Nous voyons tous I'enjeu vital que représente la mise en place d'un tel systéme pour notre
entreprise mais cela n'est possible qu'au travers d’'une culture d’entreprise forte et engagée.
L’implication de tous dans cette démarche est la condition essentielle de notre réussite.

Nos principaux engagements :

> Satisfaire les besoins de nos clients et de nos parties intéressées

> Assurer la pérennité de P'entreprise, maintenir et créer des emplois tout en
respectant nos engagements sociaux

» Deévelopper le savoir-faire et les connaissances professionnelles de notre
personnel

» Offrir des prestations performantes et respectueuses de I'environnement
» Maximiser la sécurité des biens, la santé et le bien-étre de notre personnel

» Respecter 'application de la présente politique et en mesurer la portée dans un
but d’amélioration continue quotidien

La Direction s'engage a mettre en ceuvre les moyens nécessaires au bon fonctionnement de
la société et a son amélioration continue. Elle est convaincue que cette amélioration dépend
de la motivation, de la responsabilisation et du développement de l'esprit qualité de chacun

Avec l'appui des responsables concernés, nous nous engageons a veiller a faire respecter
les principes développés dans notre politique QHSE, dans le respect du cadre légal et
réglementaire.
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